
              

Evangelisches 
Krankenhaus Mülheim/Ruhr 

EKM

Sozialdienst und 
Pfl egeüberleitung
Beratung, Unterstützung 
und Information 

Ev. Krankenhaus Oberhausen
Virchowstraße 20, 46047 Oberhausen
Zentrale Tel.  0208 881-0 
Zentrale Fax 0208 881-4800 
info@eko.de | www.eko.de

Anfahrt Bus & Bahn 
Bus: Haltestelle Ev. Krankenhaus

Parkplätze
Kostenpfl ichtige Parkplätze:
 � im Parkhaus
 � im Innenhof

Kurzzeit-Behinderten-Parkplätze:
 � vor dem Haupteingang
 � im  Innenhof
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Ihre Notizen Liebe Patientin, lieber Patient, 
liebe Angehörige,
im Zusammenhang mit Ihrer Erkrankung und 
dem Krankenhausaufenthalt können Fragen 
und Probleme entstehen. Oft geraten Ange-
hörige, die ihre Mitmenschen pfl egen, in 
Situationen, die sie belasten.

Wir beraten und unterstützen Sie dabei, 
Lösungen für Ihre persönliche Situation wäh-
rend und nach dem Krankenhausaufenthalt 
zu fi nden.

Alle Angelegenheiten behandeln wir selbst-
verständlich vertraulich.

Wir beraten Sie gerne nach einer vorherigen 
Terminabsprache von montags bis freitags.

Wir sind für Sie da.

Ihr Team des Sozialdienstes 
und der Pfl egeüberleitung



       

Ihre Ansprechpersonen 
des Sozialdienstes

Unsere E-Mail-Adresse für Ihre Anfragen:
sozialdienst@eko.de

Tina Berger
Tel. 0208 881-3275

Svetlana Bineder
Tel. 0208 881-3548

Yvonne Dreischenkemper
Tel. 0208 881-3265 

Katharina Folkertsma
Tel. 0208 881-3536

Merve Gedikli
Tel. 0208 881-3544

Svenja Kaiser 
Tel. 0208 881-3287

Nicole Kröll
Tel. 0208 881-3547

Elisabeth Steingröver
Tel. 0208 881-3545

Anton Vogt
Tel. 0208 881-3527

Ihr Kontakt zum Team der
Familialen Pfl ege

Unsere E-Mail-Adresse für Ihre Anfragen:
familiale.pfl ege@eko.de 

Unsere Telefonnummer: 
Tel. 0208 881-3538

Familiale Pfl ege

Unsere Angebote
Die Angebote richten sich an alle pfl egenden 
Angehörigen und Bezugspersonen und sind 
kostenfrei.

Im EKO
 � Pfl egeberatungsgespräch
 � Individuelles Pfl egetraining am Bett
 � Initialpfl egekurs (Pfl egerische Techniken, 

Lagerung und Mobilisation)
 � Demenzpfl egekurs (Informationen und 

medizinische Aspekte)
 � Gesprächskreis betroffener Angehöriger 

und Bezugspersonen

Zuhause bis 6 Wochen nach Entlassung
 � Pfl egeberatungsgespräch
 � Individuelles Pfl egetraining
 � Qualitätscheck in der häuslichen Umge-

bung

    Anmeldung zu den Kursen
Bitte melden Sie sich zum Demenzpfl egekurs 
und Initialpfl egekurs unter der Telefonnum-
mer 0163 881-4895 an. 

Sozialdienst

Unsere Angebote
 �    Unterstützung bei der Einleitung notwendi-

ger Rehamaßnahmen wie Anschlussheilbe-
handlungen

 �  Hilfe bei der Beschaffung erforderlicher medi-
zinischer Hilfsmittel wie Gehhilfe, Pfl egebett, 
Rollstuhl usw.

 �  Information zu und Organisation von ambu-
lanter Kranken- und Familienhilfe (Pfl ege-
dienste, Palliativnetz, Haushaltshilfen, Essen 
auf Rädern, Hausnotruf usw.)

 �  Unterstützung bei der Anmeldung und Auf-
nahme im Alten- und Pfl egeheim, in einer 
Kurzzeitpfl egeeinrichtung oder im Hospiz

 �  Beratung in Fragen der Kostenregelung, 
Leistungen der Krankenkassen, Pfl egeversi-
cherungen, Rentenversicherungsträger und 
Ämter für soziale Dienste

 �  Klärung sozialrechtlicher Fragen, z. B. zum 
Schwerbehindertengesetz, Patientenverfü-
gung, Vorsorgevollmacht und Betreuungs-
verfügung

 � Kontaktvermittlung zu Beratungsstellen und 
Selbsthilfegruppen

Adriana Riczitzki
Leitung Sozialdienst 
und Pfl egeüberleitung
Tel. 0208 881-3537
Fax 0208 881-3549
adriana.riczitzki@eko.de

Die Familiale Pfl ege ist eine Leistung, die von 
der AOK Rheinland/Hamburg und AOK Nord/
West gefördert wird.

Das Angebot der Familialen Pfl ege richtet sich 
grundsätzlich an Versicherte aller Kranken- 
kassen und ist für diese kostenlos.


