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Arztliche Leitung Stllv. Arztliche Leitung
Dr. med. Andrea Buchner Holger Breuer
andrea.buechner@eko.de holger.breuer@eko.de

Pflegerische Leitung Sekretarin
Silke Joisten Lara Pfeiffer
silke joisten@eko.de Tel: 0208 881-1653

KV-Notdienstpraxis

Hausarztliche Versorgung

Bei weniger schweren Erkrankungen behandeln

Sie niedergelassene Arzte auBerhalb der reguldren
Offnungszeiten lhres Hausarztes. Die Notdienstpraxis
kann ohne vorherige Anmeldung aufgesucht werden.

Offnungszeiten

Mo, Di, Do: 19 - 21 Uhr
Mi, Fr: 13-21Uhr
Sa, So, Feiertage: 10 - 21 Uhr

Weitere Informationen
Tel.: 16 117 | www.kvno.de

@

[

Goethestr.

Theater

EbertstraBe FalkensteinstraBe

Milheimer Str. (B 223)

Lipperheldstrage

rndtstraBe
m
A
o

A
Ol

Vom Stein StraBe

1rabe
aﬂ’LS
ahnhof schw 4*@/‘
Luise- _ Eltern-Kind- '%
Albertz- ) Schule 1"\@
N .
\\e S
Hal o ) %,
3. =
2, =]
/Qe,. s ({3_
U, 5, @
© E
[
£
=]
=
Oene.
‘96
”
8”6
B,

Ev. Krankenhaus Oberhausen

Haus A

Virchowstraf3e 20, 46047 Oberhausen
Zentrale Tel. 0208 881-0

Zentrale Fax 0208 881-4800
info@eko.de | www.eko.de

Anfahrt Bus & Bahn
Bus: Haltestelle Ev. Krankenhaus

Parkplatze

Kostenpflichtige Parkplatze:

* im Parkhaus

e im Innenhof
Kurzzeit-Behinderten-Parkplatze:
e vor dem Haupteingang

* im Innenhof

Stand: 01/2022
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Evangelisches
Krankenhaus Oberhausen

Zentrale
Notaufnahme (ZNA)
fur Erwachsene

Im Notfall flir Sie da




Liebe Patientin, lieber Patient,
liebe Angehorige,

unsere Zentrale Notaufnahme (ZNA) fur
Erwachsene ist taglich rund um die Uhr als
Anlaufstelle fUr Notfallpatienten geoffnet, die
mit akuten Erkrankungen und Verletzungen
zu uns kommen. Dies gilt sowohl fur Zuwei-
sungen Uber den Rettungsdienst als auch

fUr Patientinnen und Patienten, welche uns
eigenstandig mit Beschwerden aufsuchen. In
unseren modernen Behandlungsraumen mit
Uberwachungsmaglichkeit sichert unser inter-
disziplinares Team aus Arztinnen, Arzten und
Pflegepersonal eine qualifizierte Diagnostik
und Therapie. Im Fokus stehen dabei stets Sie
als Patientin und Patient.

Als zertifiziertes regionales Traumazentrum
behandeln wir schwer verletzte oder lebensbe-
drohlich erkrankte Patientinnen und Patienten
in unserem Schockraum. Dabei arbeiten wir
fachUbergreifend mit allen Abteilungen unse-
res Hauses zusammen.

Angegliedert an die ZNA ist eine fachubergrei-
fende Abklarungsstation. In insgesamt sechs
Bettplatzen konnen dort Patientinnen und
Patienten mit unklarem Krankheitsbild erstver-
sorgt und nach Diagnostik entweder stationar
aufgenommen oder in die ambulante Weiter-
behandlung entlassen werden.

Herzlichst,
Dr. med. Andrea Buchner
Arztliche Leitung der ZNA

Unsere Behandlung:
interdisziplinar & individuell

Anmeldung in der Zentralen Notauf-

nahme

Bitte halten Sie , wenn moglich, folgende Un-

terlagen und Dokumente bereit:

e |hre Versichertenkarte

* aktuelle Medikamentenliste

* Einweisungspapiere von |hrem Haus- oder
Facharzt, falls vorhanden

e Vorbefunde, falls vorhanden

Arztbrief, falls vorhanden

Wartezeiten

Leider lassen sich in der Notfallmedizin die
Patientenstrome nicht planen. Deswegen sind
Wartezeiten nicht zu vermeiden.

Fur eine valide Ersteinschatzung arbeiten wir
seit einigen Jahren mit dem sogenannten
»Manchester-Triage-System*. Eine speziell aus-
gebildete Pflegekraft schatzt Sie zuerst anhand
der geschilderten Beschwerden ein und legt die
Behandlungsdringlichkeit fest.

Je schwerwiegender die Erkrankung oder
Verletzung, umso schneller werden Sie versorgt.
Sind Sie beispielsweise lebensbedrohlich ver-
letzt oder erkrankt, werden Sie in die rote Stufe
eingeordnet und sofort behandelt.

Von dieser Ersteinschatzung ist auch die vorge-
sehene Wartezeit abhangig. Denn wir behan-
deln unsere Patienten nach Dringlichkeit der
medizinisch notwendigen Versorgung und
nicht nach der Dauer der Wartezeit. Wir bitten
Sie um Verstandnis.

Farb-Priorisierung

Sofortige Behandlung
Wir behandeln den Patienten sofort
und unterbrechen unsere Tatigkeiten.

Vorrangige Behandlung
Wir streben die direkte Versorgung
an.

Dringende Behandlung
Wir streben die schnellstmaoglichste
Versorgung an.

Aufschiebbare Behandlung
Eine Behanldung ist erforderlich. Wir
behandeln sobald wie moglich.

Nicht dringliche Behandlung

Die Behandlung beim Haus- oder
Facharzt kann in Betracht gezogen
werden.

Sollte sich Ihr Zustand wahrend der Wartezeit
verschlechtern, melden Sie sich bitte direkt
beim Personal.

Im Notlall: 112

0208 881-1290

Zentrale Notaufnahme fur Erwachsene
Haus A, EG (Uber den Haupteingang)

0208 881-1300

Kinder-Notaufnahme
Haus F, EG (Eingang A)



